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VAZENY ZAKAZNIKU,

Dékujeme, Ze jste si zakoupili produkty.
Na tento vyrobek je poskytovana zaruka 15 let.

1. DULEZITE!

« Pfi pouzivani tohoto produktu musite dodrzovat nize uvedené pokyny.

« Pokud vas diez dorucila kuryrni spolecnost, nezapomerite produkt zkontrolovat. Pokud je néktera z polozek

poskozena, uvedte to pfi doruceni v dokladech kuryra. Pofidte jasnou fotografii vnéjsiho obalu a skute¢ného
@ poskozeni obdrzené polozky a zaslete ji e-mailem tymu zakaznické podpory prodejce spolu s popisem problému.

Ujistujeme vas, Ze vSechny polozky poskozené béhem prepravy budou vyménény, pokud prodejce oznamite do tii

dnt a uvedete, Ze vase polozky byly poskozeny.

« llustrace obsazené v této pfiru¢ce se mohou lisit od produktu, ktery jste obdrzeli, a slouzi pouze pro tcely vysvé-

tleni.

» Montazni spony diezu mohou mit ostré hrany; proto pfi instalaci pouzivejte pracovni rukavice, abyste se nezranili.

« Pfed spusténim vody ve diezu zkontrolujte viechny spoje, zda nejsou poskozené, uvolnéné ¢asti nebo jiné faktory,

které mohou narusit bezpecnost nebo zplisobit netésnosti.

+ Pokud béhem kazdodenniho pouzivani nebo péce dojde k jakémukoli poskozeni, okamzité prestante diez pouzi-

vat, abyste se nezranili.

2. POZADOVANE POKYNY PRED INSTALACI
%’ - DOPORUCUJEME svéfit instalaci dfezu odbornikdm se specializovanymi znalostmi a dovednostmi.
« Pfed instalaci dfezu zkontrolujte, zda neni poskozen.
« Armatury je tieba peclivé nainstalovat a otestovat na tésnost.
« Soucasti by mély montovat pouze dospélé osoby, aby se déti nedostaly do pracovni oblasti.
« Abyste predesli chybam, zmérte délku a sitku diezu, postavte jej dnem vzh(ru a poznamenejte si rozméry fixem.
To vdm umozni pfesnéji vyfiznout otvor.
« Prodavajici nepfebirad zddnou odpovédnost za piipadné vady, které se vyskytnou pfi montézi.
+ Nase diezy se montuji na horni nebo spodni montéz, jsou kompatibilni se vSéemi pracovnimi deskami a snadno se
instaluji pomoci znamych postupt.

3. INSTALACE
Postupujte podle kroku instalace uvedenych na stranach 5 az 8.

4. PECE
Drezy HELIKA® jsou bezpecné, praktické, odoIné a spliuji nejpiisnéjsi normy kvality. Jejich povrch je vyroben z
umélého granitového kompozitu Silicsana®.

Kazdodenni a pravidelna péce prodluzuje zivotnost diezu:

+ Nehdzejte hrnce, panve nebo ostré kovové predméty do diezu!

+ Pomoci mékké houby nebo hadfiku otiete povrch diezu neabrazivnim ¢isticem a oplachnéte teplou vodou. Poté
umyvadlo vytiete do sucha.

« Dfez doporucujeme pravidelné cistit nizkokoncentrovanymi, nejlépe pfirodnimi Cisticimi prostfedky bez
abrazivnich pfisad. Pomoci mékké houby nebo hadfiku otiete povrch diezu, poté jej oplachnéte teplou vodou a
vytrete dosucha.

+ Pokud ma voda velké mnozstvi vodniho kamene, usazeniny vodniho kamene snadno odstranite pomoci ¢isticd,
které obsahuji ocet.

« Doporucuje se pravidelné napoustét diez olejem, ktery pouzivate na vareni nebo ptipravu jidel.

+ Povrch diezu odola teplotdm az 180°C. Méjte na paméti, ze kuchynské nacini mize dosahovat i vyssich teplot,
proto doporucujeme umistit horké hrnce, panve a dalsi nacini na podlozky a podlozky k tomu urcené.

« Poutzijte diez brusy, abyste zabranili ochrané dna diezu pted poskrabanim.

« Chcete-li prodlouzit Zivotnost diezu, rychle oplachnéte veskery ocet, stil, cervené vino nebo cerny caj.

UAB Compotexa | Taikos pr. 88A, LT-51183 Kaunas, LITHUANIA | email: customerservice@compotexa.com | tel: +370 618 61362 | www.helika-sinks.com| REV. July 22, 2024

2



5.UDRZBA V ZARUCE

5.1.V zérucni dobé poskytnuté vyrobcem piebira vyrobce odpovédnost za vyrobni vady diezu. Pokud se takové
vady projevi, vratte diez prodejci. Diez by mél byt vracen spolu s prdvodnimi nakupnimi doklady. Tyto dokumenty
musite uschovat do konce zérucni doby.

5.2.Vyrobce nenese zadnou odpovédnost, pokud:

« Uzivatel nedodrzuje pokyny pro péci

« Uzivatel pouziva produkt, ktery neni v souladu s jeho zamyslenym pouzitim
« Instalaci produktu uzivatel povéfi nezpusobilou osobu

« Produkty jsou pouzivany nespravné

« Zavady vznikaji v disledku nespravné instalace

« Povrch diezu ma skrabance nebo zndmky mechanického poskozeni

« Dfez je dodavan ne kompletni nebo neni v originalnim baleni

« Dalsi otvory jsou vyvrtany netovarnim zpGsobem

« Dez se pouziva venku nebo v namotnich zafizenich

« Zaruka se nevztahuje na ostatni dily a pfislusenstvi obsazené v setu diezu
« Zaruka se nevztahuje na naklady na demontaz a dopravu.

5.3. Jak podat odvolani:

« Zkontrolujte zasilku pfi vyjimani z obalu. O ptipadnych zavadach byste méli neprodlené informovat prodejce. Na
poskozeni, které existovalo jiz v dobé dodani, nelze brat zietel. Aby mohl ptvodni kupujici poZzadovat tuto zaruku,
musi pisemné oznamit Sluzbé zakaznické podpory prodavajiciho vady produktu. Tento protokol musi byt predlozen
neprodlené po zjisténi reklamované vady a vzdy pred koncem zarucni doby.

« PGvodni kupujici musi predlozit:

« Doklad o koupi (faktura nebo uctenka)

« Detailni digitalni fotografie zobrazujici skute¢né poskozeni produktu. Prodavajici neprodlené prosetii zédvadu
pomoci digitalni fotografie poskytnuté zékaznikem. Pokud toto Setfeni zjisti, Ze se jedna o zavadu, na kterou se vzta-
huje zéruka, musi prodavajici vadny vyrobek vyménit nebo opravit do tficeti (30) dnl po kontrole, s ptihlédnutim k
podminkam uvedenym vyse.

« Nezapomernite, ze ndhradni diez bude zakaznikovi vracen prodejcem. Zaruka plati pouze pro ptivodniho vlastnika
nebo koncového uZivatele a nelze ji prevést na jiného vlastnika.

« Dllezité: Vyrobce za zadnych okolnosti nenese odpovédnost za jakékoli nasledné nebo nahodné skody, véetné, ale
nikoli vyhradné, jakéhokoli majetku, na kterém je produkt instalovan, jeho obsahu nebo jakychkoli osob. Nékteré
zemé omezuji omezeni nebo vyjimky na nasledné nebo nahodné skody, takze vyse uvedené vyjimky nemusi ve
vasem pfipadé platit.

6. LIKVIDACE

Veskery odpad by mél byt zlikvidovan v souladu s mistnimi pfedpisy. /ﬁ

POZOR!

UAB COMPOTEXA
Taikos pr. 88A, LT-51183 Kaunas,
Lithuania
21
DoP No.COM-D-10

K\

Uréené pouiti:
PHiprava pokrmd, myti nédobi
avypousténi odpadnich

vod z domécnosti (PWD)

SOULAD SE SMERNICEMI EU

Tento vyrobek nese oznaceni CE a zarucuje, Ze diez HELIKA® je vyroben v souladu s pfislusnymi pozadavky normy
EN 13310:2015+A1:2018. Material vyrobku: Umély granitovy diez HELIKA® obsahuje vice nez 80 % pfirodniho
kiemenného pisku a 20 % pryskyfice jako pojiva. Zulovy povrch je odolny viici teplu, poskrabani, nahlym zménam
teploty vody a neni ovliviiovan UV zarenim, takze si zachovava svou barvu. Materiél je také odolny viici skvrnam,
chemickym cisticim prostiedkam a barvivam.

EN1330:2015

\ Cistitelnost (CA) - Trvanlivost (DA)
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DREZY PRO HORNI MONTAZ

www.youtube.com/
@Helika_sinks
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DREZY PRO DOLNI MONTAZ

www.youtube.com/
@Helika_sinks

ATENTION!!!
MODEL-SPECIFIC
CORNER RADIUS
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( Made in Lithuania )
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